POLITIKA ZASTITE PRIVATNOSTI OSOBNIH PODATAKA
1. Uvod

PRSUT-VOSTANE d.o.o., Trilj, Caporice 145, OIB: 31724013097 (dalje : Préutana), u svom
poslovanju mora prikupljati i koristiti odredene podatke o pojedincima.

Svrha ove politike je osigurati da PrSutana u potpunosti postupa u skladu s pravnim,
organizacijskim i tehni¢kim obvezama u odnosu na zastitu osobnih podataka.

Svi zaposlenici PrSutane su u potpunosti upoznati sa sadrzajem ove politike i osiguravaju
njezinu primjenu prilikom rukovanja osobnim podacima ili obrade osobnih podataka.
Zaposlenici €iji zadaci uklju€uju i rukovanje osobnim podacima su adekvatno educirani u
pogledu svojih zadataka u odnosu na zastitu osobnih podataka.

Ova politika se odnosi na sve osobne podatke koje drzi PrSutana u odnosu na bilo koju
osobu, bez obzira je li bila, trenutno jest ili ¢e biti radnik, klijent, dobavlja¢ ili kontakt.

Ova politika izradena je s ciliem da se sprije€i nastanak potencijalne Stete PrSutani i
njegovim zaposlenicima te ispitanicima i da osigura kako je obrada osobnih podataka od
strane PrSutane u potpunosti u skladu sa zakonom i drugim propisima.

2. Definicija i primjena:

Osobnim podacima smatraju se svi podaci koji se odnose na pojedinca diji je identitet
utvrden ili se moze utvrditi, to jest pojedinac koji se moze identificirati izravno ili neizravno,
osobito uz pomo¢ identifikatora kao Sto su ime, identifikacijski broj, podaci o lokaciji, mrezni
identifikator ili uz pomo¢ jednog ili vise ¢imbenika svojstvenih za fizi¢ki, fizioloSki, genetski,
mentalni, ekonomski, kulturni ili socijalni identitet tog pojedinca.

Pod obradom osobnih podataka smatra svaki postupak ili skup postupaka koji se obavljaju
na osobnim podacima ili na skupovima osobnih podataka, bilo automatiziranim bilo
neautomatiziranim sredstvima kao $to su prikupljanje, biljeZenje, organizacija, strukturiranje,
pohrana, prilagodba ili izmjena, povlaCenje, pronalazenje, obavljanje uvida, uporaba ili
koristenje, otkrivanje prijenosom, Sirenjem, objavljivanjem ili stavljanjem na raspolaganje na
drugi nacin, uskladivanje ili kombiniranje, ograniCavanje, brisanje ili unidtavanje te provedba
logi¢kih, matematickih i drugih operacija s tim podacima.

PrSutana osobne podatke prikuplja i obraduje prije svega radi izvrSavanja svojih zakonskih
osnova, te pruzanja prodaje i isporuke svojih proizvoda. Stoga PrSutana ima potrebu
prikupljati i obradivati odredene vrste podataka o svojim zaposlenicima te pojedincima koji
dolaze u kontakt s PrSutanom (ispitanici). S tim osobnim informacijama Pr8utana postupa
adekvatno, bez obzira kako ti podaci bili prikupljeni, zabiljezeni, Cuvani i koristeni — na papiru,
racunalu ili na drugom materijalu.

U trenutku dostavljanja podataka ispitanika PrSutani, ispitanik pristaje da PrSutana obraduje
njegove osobne podatke, sukladno naznacenoj svrsi. Zastita privatnosti podataka ispitanika
je trajna, a u svakom trenutku ispitanik moZze koristiti svoja prava koja su nize pobrojana i
objasnjena.

PrSutana osobne podatke ispitanika prikuplja i obraduje u skladu sa Uredbom (EU) 2016/679
Europskog parlamenta i vije¢a od 27.04.2016.g. o zastiti pojedinaca u vezi s obradom
osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage
Direktivom 95/46/EZ (Opc¢a uredba o zastiti podataka — GDPR), te drugim pozitivno pravnim
propisima u RH.



Prikupljene podatke PrsSutana Cuva na primjeren nacin i osigurava njihovu povjerljivost.
PrSutana prikupljene podatke necée prosljedivati tre¢cim osobama bez dozvole ispitanika, osim
u slucajevima kada je to potrebno radi izvr§avanja zakonskih obveza PrSutane, u slu¢ajevima
kada je to nuzno radi ispunjenja zadataka koji se izvr§avaju u javnom interesu ili u slu¢ajevima
kada je ispitanik sam objavio te podatke, kao i u drugim nadleZznim propisom odredenim
slu¢ajevima.

Ispitanik, u pogledu osobnih podataka koje za njega obraduje PrSutana, ima slijedeca prava:

Pravo na informiranost

Ispitanik ima pravo u svakom trenutku traziti obavijest obraduju li se njegovi osobni podaci i za
koju svrhu, tko je voditelj obrade, kontakt podatke sluzbenika za zastitu podataka, koje
kategorije osobnih podataka se obraduju, na koje razdoblje se obraduju odnosno pohranjuju,
tko je izvor za dobivanje njegovih osobnih podataka, tko su sve primatelji njegovih osobnih
podataka, kao i pravo na obavijest o drugim njegovim pravima navedenima u ovoj politici
(pravo na pristup, pravo na ispravak, pravo na brisanje, pravo na ograniCavanje obrade i
drugo).

Pravo pristupa

Ispitanik ima pravo od PrSutane dobiti potvrdu obraduju li se osobni podaci koji se na njega
odnose, zatim dobiti pristup tim podacima i informacijama o:

- svrsi obrade,

- kategorijama osobnih podataka koji se obraduiju;

- primateljima ili kategorijama primatelja kojima su podaci otkriveni ili ¢e biti otkriveni;

- ako je moguce, o razdoblju na koje se podaci pohranjuju odnosno o kriterijima pomocu
kojih je moguce utvrditi to razdoblje;

- da od PrSutane zatraZi ispravak ili brisanje osobnih podataka ili ograni¢avanje obrade
osobnih podataka koji se odnose na ispitanika ili prava na prigovor na takvu obradu;

- pravu na podnosenje prituzbe nadzornom tijelu;

- ako se osobni podaci ne prikupljaju od ispitanika, svakoj dostupnoj informaciji o njihovu
izvoru;

- postojanju automatiziranog donoSenja odluka, sto uklju€uje izradu profila, s posljedicama

Pravo na ispravak

Ispitanik ima pravo bez nepotrebnog odgadanja ishoditi od PrSutane ispravak netoc¢nih
osobnih podataka koji se na njega odnose. Ispitanik ima pravo dopuniti nepotpune osobne
podatke, medu ostalim i davanjem dodatne izjave.

Pravo na brisanje / pravo na zaborav

Ispitanik ima pravo da PrSutana bez odlaganja izbriSe osobne podatke koji se na njega
odnose ako osobni podaci viSe nisu nuzni u odnosu na svrhe za koje su prikupljeni ili na
drugi nacin obradeni, ako ispitanik povu€e privolu na kojoj se obrada temelji a ne postoji
drugi pravni temelj obrade, ako ispitanik ulozi prigovor na obradu, ako su osobni podaci
nezakonito obradeni, ako se osobni podaci moraju brisati radi poStovanja pravne obveze iz
prava Unije ili prava drzave c¢lanice kojem podlijeze PrSutana, ako su osobni podaci
prikupljeni u vezi s ponudom usluga informacijskog drustva djetetu.

Navedeno se ne primjenjuje ako je obrada nuzna (i u mjeri u kojoj je nuzna) radi ostvarivanja
prava na slobodu izrazavanja i informiranja, radi postovanja pravne obveze kojom se zahtijeva
obrada u pravu Unije ili pravu drzave Clanice kojem podlijeze PrSutana ili za izvrSavanje
zadace od javnog interesa ili pri izvrSavanju sluzbene ovlasti PrSutane, zbog javnog interesa u



podru€ju javnog zdravlja, u svrhe arhiviranja u javnhom interesu, u svrhe znanstvenog ili
povijesnog istrazivanja, radi postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva.

Pravo na podnosSenje prigovora nadzornom tijelu

Ispitanik ima pravo na temelju svoje posebne situacije u svakom trenutku uloZiti prigovor na

obradu osobnih podataka koji se odnose na njega, ukljuCujuci izradu profila, u slu€ajevima

ako je obrada nuzna za izvrS8avanje zadace od javnog interesa ili pri izvrSavanju sluzbene

ovlasti PrSutane odnosno ako je obrada nuzna za potrebe legitimnih interesa PrSutane ili

treCe strane. PrSutena viSe ne smije obradivati osobne podatke osim ako Prdutana dokaze

da postoje uvjerljivi legitimni razlozi za obradu koji nadilaze interese, prava i slobode

ispitanika ili radi postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva.

Ako se osobni podaci obraduju za potrebe izravnog marketinga, ispitanik u svakom trenutku
ima pravo uloZiti prigovor na obradu osobnih podataka koji se odnose na njega za potrebe
takvog marketinga, sto uklju€uje izradu profila u mjeri koja je povezana s takvim izravnim
marketingom.

Pravo na prenosivost podataka

Ispitanik ima pravo zaprimiti osobne podatke koji se odnose na njega, a koje je pruZio
PrSutani u strukturiranom, uobi¢ajeno upotrebljavanom i strojnom formatu te ima pravo, bez
ometanja od strane PrSutane, prenijeti te podatke drugom voditelju obrade ako se obrada
temelji na njegovoj privoli i ako se obrada provodi automatiziranim putem.

Ispitanik ima pravo na izravni prijenos od PrSutane drugom voditelju obrade ako je to tehnicki
izvedivo, a ovo pravo ne smije negativno utjecati na prava i slobode drugih.

Prava vezana uz automatsko donosenje odluka i profiliranje

Ispitanik ima pravo da se na njega ne odnosi odluka koja se temelji iskljuivo na
automatiziranoj obradi, ukljuCujuéi izradu profila, koja proizvodi pravne ucinke koji se na
njega odnose ili na sli€an nacin znacajno na njega utje€u, osim ako je ta odluka potrebna za
sklapanije ili izvrSenje ugovora izmedu ispitanika i PrSutane, ako je dopustena pravom Unije
ili pravom drzave ¢lanice kojem podlijeze Prsutana ili temeljena na izricitoj privoli ispitanika.

Pravo na povlaéenje privole

Privola ispitanika je jedna od pravnih osnova za obradu podataka koji se odnose na
ispitanika. Ispitanik ima pravo u svakom trenutku povuéi privolu koju je dao. Povlagenje
privole ne utjeCe na zakonitost obrade podataka koja je u€injena prije povlacenja privole.

Pravo na ograni€avanje obrade

Ispitanik ima traziti ograniCenje obrade njegovih osobnih podataka: ako osporava tocnost
njegovih osobnih podataka - na razdoblje potrebno da PrSutana tu toCnost provjeri, ako je
obrada njegovih osobnih podataka nezakonita a ne trazi brisanje nego samo ograni¢avanje
obrade, ako PrSutana viSe ne treba njegove osobne podatke, ali mu je postojanje istih
potrebno radi ostvarivanja njegovih pravnih zahtjeva, ako je stavio prigovor na obradu ima
pravo traziti ograni¢enje obrade za razdoblje do utvrdenja nadilaze li legitimni razlozi PrSutena
za obradu njegove razloge iz prigovora.

Radi ostvarivanja svojih prava, ispitanik se treba obratiti sluzbeniku za zastitu osobnih
podataka slanjem pisane obavijesti, odnosno zahtjeva, sluzbeniku za zastitu osobnih
podataka PrdSutane, elektronickom poStom koriStenjem svoje e-mail adrese koju su dali
Prsutani ili zemaljskom postom na adresu: Trilj, Caporice 145, ili dostavom osobne izjave
izravno u poslovnim prostorijama PrSutane, uz prethodnu najavu na broj telefona
+38521261111, uz identifikaciju vazeéim osobnim dokumentom.



3. Sluzbenik za zastitu osobnih podataka:
Prsutana je imenovala osobu sluZzbenika za zastitu osobnih podataka:
Ana Babi¢

Telefon: +38512455180
e-mail adresa: ana.babic@prsut-vostane.hr

Sva pitanja u vezi za$tite osobnih podataka trebaju se uputiti sluzbeniku za zastitu osobnih
podataka.

4. Nacela zastite osobnih podataka:

PrSutana smatra da je zakonito i pravilno postupanje s osobnim podacima vrlo vazno te
stoga osigurava da se osobni podaci tretiraju zakonito i ispravno. U tu svrhu Prsutana u
potpunosti podrzava i pridrzava se nacela zastite podataka.

Nacela zastite podataka zahtijevaju da se osobni podaci:

e moraju obradivati pravedno i zakonito i osobito da ne se ne smiju obradivati ako uvjeti
odredeni propisima nisu ispunjeni;

e prikupljaju se samo za jednu ili viSe odredenih i zakonitih svrha i ne smiju se dalje
obradivati ni na koji nacin koji bi bio nespojiv s tim svrhama;

e obrada mora biti adekvatna, relevantna i ne pretjerana u odnosu na svrhu ili svrhe za
koje se obraduju, a podaci moraju biti to¢ni i azurni;

e ne smiju se zadrzavati duZe nego &to je potrebno za primjenjivu svrhu;

e moraju se obradivati u skladu s pravima ispitanika u skladu s vazec¢im propisima:

e moraju se poduzeti odgovarajuée tehniCke i organizacijske mjere protiv neovlastene
ili nezakonite obrade osobnih podataka i protiv slu€ajnog gubitka, uniStavanja ili
oSteéenja osobnih podataka;

e ne smije se prenijeti na zemlju ili teritorij izvan EU, osim ako ta drzava ili teritorij ne

osigura odgovarajucu razinu zastite prava i sloboda ispitanika u vezi s obradom
osobnih podataka.

5. Aktivnosti PrSutane u vezi obrade podataka:

PrSutana poduzima sljedece:
e u potpunosti postuje uvjete pravednog prikupljanja i obrade osobnih podataka;

e ispunjava obvezu da specificira svrhu za koju se osobni podatak obraduje;



e prikuplja i obraduje adekvatne osobne podatke i to samo u onoj mjeri u kojoj je to
potrebno radi ispunjavanja operativnih potreba ili u skladu sa svim zakonskim
zahtjevima;

e dostavlja sve potrebne podatke Agenciji za zastitu osobnih podataka;

o vr§j strogu provjeru duljine Euvanja osobnih podataka;

e osigurava da se prava osoba, Ciji podaci se obraduju, mogu u potpunosti ostvariti u
skladu sa zastitom osobnih podataka;

e poduzima odgovarajuce tehni¢ke i organizacijske sigurnosne mjere za zastitu
osobnih podataka;

e osigurava da se osobni podaci ne prenose u inozemstvo bez osiguravajuée zastite;
e fretira sve osobe pravedno i posteno bez obzira na njihovu dob, vjeru, invalidnost,

spol, spolnu orijentaciju ili etnicku pripadnost, kada postupa u vezi njihovih zahtjeva
za obavjeStavanjem;

utvrduje jasne postupke za odgovaranje na zahtjeve za obavijestenost.

PrSutana na svojoj Internet stranici moze objaviti sadrzaj kolagi¢a za ogladavanje i praéenje
statistike prometa temeljeno na interesima i informacijama posjetitelja Internet stranica
PrSutane sa drustvenih mreza. Ako ispitanik upotrebljava sadrzaj na drustvenim mrezama
PrSutane ili u aplikacijama, kolagi¢ s navedenih mreza i aplikacija mogao bi se pohraniti na
uredaju ispitanika s kojeg pristupa Internet stranici PrSutane. Posjetitelji imaju pravo iskljuditi
kolacCi¢e. Internetski preglednici obicno su programirani tako da im je prihvacanje kolaci¢a
zadana postavka, ali to ispitanici mogu jednostavno podesiti promjenom postavki svog
preglednika. Ako ispitanik Zeli ograniCiti ili blokirati sve kolaci¢e koje ukljuCuju web-
mjesta/aplikacije PrSutane (Sto moze onemogucditi upotrebu odredenih dijelova web-mjesta)
ili druga web-mjesta/aplikacije, ispitanik to moze uciniti u postavkama preglednika.

U slu€aju povrede osobnih podataka koje Ce vjerojatno prouzrod€iti visok rizik za prava i
slobode ispitanika, PrSutana bez nepotrebnog odgadanja obavjeS¢uje ispitanika o povredi
osobnih podataka, osim ako je PrSutana poduzela odgovarajuce tehnicke i organizacijske
mjere zastite i te su mjere primijenjene na osobne podatke pogodene povredom osobnih
podataka, posebno one koje osobne podatke €ine nerazumljivima bilo kojoj osobi koja im nije
ovlastena pristupiti odnosno ako je PrSutana poduzela naknadne mjere kojima se osigurava
da viSe nije vjerojatno da ¢e doci do visokog rizika za prava i slobode ispitanika odnosno ako
bi se time zahtijevao nerazmjeran napor, u kojem sluCaju ¢e PrSutana primijeniti javno
obavjescivanje ili slicnu mjeru kojom se ispitanici obavjesScuju na jednako djelotvoran nacin.

6. Pregled i provjera:

PrSutana ima pravo azurirati ovu politiku ako je potrebno kako bi odrazavala najbolju praksu i
kako bi se osiguralo postivanje bilo kakvih promjena ili izmjena u pogledu zastite osobnih
podataka.



